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Prosessdiagram – «Forenklet Tilsyn»





Faser i tilsynsprosessen





Aktør-rolle. Dokument til og fra tilsynet





Tilsynets dokumentmaler





Avslutning





Gjennomføring
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Melding til den ansvarlige om resultat.





-Tilbakemelding fra �  den ansvarlige.


-Evt. avklarende �  dokument


-Evt. frivillig retting





Tilsynsrapport/-brev til den ansvarlige





Melding til den ansvarlige om oppstart.





Eksternt tips om forhold





-Bekreftelse på mottak.


-Info om videre håndtering.





- Tilbakemelding


- Frivillig retting





-Telefon?





*Meldingsblankett





Alt.A


-Vurdere Vurdere �   innhentet  �   dokumentasjon


- Evt utforme �  tilsynsrapport + �  avslutte tilsyn





Alt.B�Gjennomføre tilsynsmøte/plasstilsyn.�Alltid 2 fra kommunen.


* Info til andre på �  stedet/plassen


* Samle observasjoner �  notat fra møte/sted


* Oppmøteprotokoll?


   Funn /-signatur(?)





Utarbeide tilsynsrapport


- Evt. svarfrist


- Reaksjon u/vedtak�    Advarsel, �- Reaksjon m/vedtak�    krav om uavh.ktrl.�    andre sanksjoner


* Intern kvalitets-sikring av �   rapport/brev. �– kopi til søk + �   tiltakshaver.





Ulovlighetsoppfølging





Vedtak (påklagbart)


-Trekke ansvarsrett


-Pålegg


-Byggestopp





m.v.





* Prioritere saker som �   er aktuelle for tilsyn


* Registrere sak


* Samle inn �   opplysninger. �* Vurder forhold til �   evt. pågående søknad.


*Finn sakens kjerne. 


*Finn «den ansvarlige».





-Vurder henleggelse.


- Varsle om tilsyn + anmode �  om dokumentasjon


-Kopi til byggesak + søk + �  tiltakshaver.





* Endelig tilsynsrapport �* Avslutte tilsyn, - lukke avvik. �* Avslutte sak. kopi til søk + �    tiltakshaver + andre?�* Melde overføring til Ulovl.oppf.�  -Kopi til DiBK





Fare for liv og helse. �- Varsle om stengning?.�- Overfør til ulovlighet?�- kopi til byggesak + søk + �  tiltakshaver.





* Avslutningsbrev


* Videreføring ulovlighetssak





* Tilsynsrapport�* Alternativt tilsynsbrev





* Sjekklister / Intervju


* Protokoll-mal?


* Std. Infobrosj. om �   tilsyn





* Tilsynets plassutstyr





* Bekreftelse på �  mottak av �  tilbakemelding?





* Info til melder om tilsynets �  behandling


* Varsel til ansvarlige med �   anmodning


* Info til andre om oppstart av �  tilsyn





Styrings- og grunnlagsdokument:


* Tilsynsstrategi


* Evt. Virksomhetsplan


* Klassifisering av �  hendelse. Kritikalitet. �  Akutt reaksjon?





Fare for liv og helse. �- Varsle stopp byggesak? �- Overfør til ulovligh.oppf?


* Info til andre om videreføring �  av sak til ulovl.





Avslutning�





Gjennomføring�
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Gjennomføring.


-Reis ut på byggeplass. Registrer/Foto. – Eller – Send anmodning om dokument.


-Skriv tilsynsbrev a) uten funn – med avslutning.


-Skriv tilsynsbrev b) med funn – be om tilbakemelding og frist. (Frivillig retting).





Avslutning


- v/b) Evt avslutt tilsynet. 


-Evt overfør til ulovl.oppfølg. 


-Avregistrer sak.





Forberedelse


-Plukk ut tilsynsobjekt i samsvar med Tilsynsstrategi


-Evt. Sjekk arkiv om hendelser på eiendommen.


-Registrer sak





* Tilsynsstrategi





* Avslutningsbrev





* Tilsynsbrev a) + b)
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