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Fra FOSK til Forum for offentlig service

o | 2007 endret forumet navn, ikke lenger kun for
kommuner med servicekontor

o Utvikling av NAV og andre statlige etaters
farstelinjer, krever en bredere tilnaering til offentlig
service

o Na (2010) har vi nyvalgte medlemmer fra NAV,
Skatteetaten og Husbanken — en milepéeel
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Forum for offentlige service
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Fire satsinger
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Kort sagt
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Radgiver for bedre offentlig service
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Padriver for bedre offentlig service

O

Servicekonferansen 2010 8



Forum for offentlig service

| _ '
www.offentligservice.no

Hva mer gnsker vi?

O

O

Servicekonferansen 2010 9



Forum for offentlig service

. o
www.offentligservice.no

Bruk nettstedet aktivt

Fortell oss om hva som
skjer 1 ditt nettverk og
hva du er opptatt av!
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Forsiden

+| Artilkler
+| Etablering av tjenestetilbud
+| Internasjonalt

+| Kurs og konferanser

+| Offentlig informasjon

+| Publikasjoner

+| Universell utforming

+| Innmelding

+| Kontakt oss

+| Landsmetet

+| Medlemmer

+| Mettverksgrupper
+] Om forumet

+| Styret
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Landsmetet 20
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Alport Gardermoen, d@ﬁ
09.10.10.

Clarion Hotel Oslo Airport,

Gardermoen, 28.-29. oktober

or orrentig

SEK

Ia-'ior Hotel Oslo Aiport Gardermoen, 27.
J

Forumet arbeider aktivt for at
den enkelte innbygger skal fa
best mulig offentlige
tjeneste...

3 Clarion Hotel Oslo
ansen. Saksdokumenter lagt ut

gser'/lce S

5 ks
- re, Bidra til 3 skape

Kilde: IMDI

08.10.2010

Mangfolds- og migrasjonsbiblioteket er
et faghibliotek for hele

utlendinnsforvaltninnen.

Hold deg oppdatert.
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Flere medlemmer gir forumet
stagrre gjennomslagskraft

Skal service bli et sterkt fagfelt som blir satt pa
dagsorden, trenger vi mange aktive nettverk og
et forum som representerer og samler oss!

Vil gjerne fa presentere nytt styre!!



