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Fire faser av reaksjonsmønsteretFire faser av reaksjonsmønsteret

Fare Muligheter
Ekstern fokus

Fortid

Benektelse Forpliktelse

Motstand Nyorientering
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SelvledelseSelvledelse

•• MetodeMetode
•• Ydmykhet og ambisjon (jeg er ikke feilfri Ydmykhet og ambisjon (jeg er ikke feilfri –– det det 
meste kan bli bedre)meste kan bli bedre)

•• Kontrollspenn (ta kontakt med flest mulig Kontrollspenn (ta kontakt med flest mulig 
personer i hele organisasjon)personer i hele organisasjon)

•• Objektiv, konstruktiv lytting og studie av Objektiv, konstruktiv lytting og studie av 
kroppsspråkkroppsspråk

•• Hvis du ikke har noe å gjøre, ikke gjør det på Hvis du ikke har noe å gjøre, ikke gjør det på 
kontoretkontoret
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Selvledelse fortsSelvledelse forts

•• Prøv å se i fugleperspektiv jevnlig, i ro og Prøv å se i fugleperspektiv jevnlig, i ro og 
mak, med fokus på ansvar og resultatmak, med fokus på ansvar og resultat

•• Finn mønstrene og sett sammen brikkeneFinn mønstrene og sett sammen brikkene
•• Ta grep og gjør noe med bilde som Ta grep og gjør noe med bilde som 
dannes dannes –– lag nye mål, bruk kompetansen, lag nye mål, bruk kompetansen, 
fordel nye oppgaver og følg oppfordel nye oppgaver og følg opp

•• Start gjerne dagen med å få oversiktStart gjerne dagen med å få oversikt
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Verktøy for ledelseVerktøy for ledelse

•• Team byggingTeam bygging
•• GodfotsirkelenGodfotsirkelen
•• MedarbeidersamtalenMedarbeidersamtalen
•• UtviklingssamtalenUtviklingssamtalen
•• Benytt tilgjengelig kompetanseBenytt tilgjengelig kompetanse
•• Benytt tjenestemannsorganisasjoneneBenytt tjenestemannsorganisasjonene
•• Kontroller egen ledelse (selvledelse)Kontroller egen ledelse (selvledelse)
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TeoriTeori

Trivsel

Selvtillit

Gode resultater

Økt innsats
Motivasjon

Positive tilbakemeldinger

Fokus: Streke sider

”Godfotsirkelen”
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Mot transformasjoneltMot transformasjonelt
/utviklende lederskap/utviklende lederskap

Transforma-

•trener

Transforma-
sjonsledelse
•være rollemodell
•inspirere
•intellektuell stim.
•trener

IneffektivIneffektivIneffektivIneffektiv

PassivPassivPassivPassiv AktivAktivAktivAktiv

EffektivEffektivEffektivEffektiv

-Transaksjons-
ledelse

•setter mål
•delegerer
•gir ros og ris

Oppsøker avvik
Aktiv:

Oppsøker avvik
og handlerPassiv:

Handler kun
ved avvik

”La det skure

mulig

”La det skure
ledelse”

…gjøre minst
mulig
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” Offentlig etat eller virksomhet er avhengig 
av å ha legitimitet, tillit og troverdighet i 
det sivile samfunn.
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•• Hvilke forventninger tror dere at deres Hvilke forventninger tror dere at deres 
medarbeidere har til dere?medarbeidere har til dere?

•• Hvilke konkrete tiltak vil dere Hvilke konkrete tiltak vil dere 
planlegge/sette i gang med når dere planlegge/sette i gang med når dere 
setter i gang med lederoppgaven?setter i gang med lederoppgaven?
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Medarbeidersamtalens HVAMedarbeidersamtalens HVA

En medarbeidersamtale en En medarbeidersamtale en planlagt og fremtidsrettetplanlagt og fremtidsrettet
samtale mellom medarbeider og nærmeste foresatte.samtale mellom medarbeider og nærmeste foresatte.

Fokus for samtalen rettes mot Fokus for samtalen rettes mot virksomhetens målvirksomhetens mål og og 
stillingens funksjonstillingens funksjon i forhold til denne, samt den i forhold til denne, samt den 
enkeltes ønsker om karriere og kompetanseutvikling.enkeltes ønsker om karriere og kompetanseutvikling.

Alle forhold som har innvirkning på utførelsen av arbeidet Alle forhold som har innvirkning på utførelsen av arbeidet 
vil være naturlige emner i samtalen. vil være naturlige emner i samtalen. 

Samtalen er gjensidig forpliktende, og skal resultere i Samtalen er gjensidig forpliktende, og skal resultere i 
utarbeidelse av en individuell handlingsplan.utarbeidelse av en individuell handlingsplan.
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Medarbeidersamtalens HVORFORMedarbeidersamtalens HVORFOR

•• Utforme mål for den enkelteUtforme mål for den enkelte
•• Gjennomgang av kompetanseplaner og Gjennomgang av kompetanseplaner og 
karriereplanerkarriereplaner

•• Legge grunnlag for bedre trivsel og miljøLegge grunnlag for bedre trivsel og miljø
•• Økt involvering og motivasjon rundt egen Økt involvering og motivasjon rundt egen 
arbeidssituasjonarbeidssituasjon

•• Evaluereing og dialog rundt arbeidsinnsats og Evaluereing og dialog rundt arbeidsinnsats og 
oppnådde resultateroppnådde resultater

•• Årlig gjennomgang av stillingsbeskrivelsenÅrlig gjennomgang av stillingsbeskrivelsen
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FIRO FIRO (Fundamental Interpersonal Relations (Fundamental Interpersonal Relations 
Orientation) Orientation) -- GRUPPEDANNELSEGRUPPEDANNELSE

KONTROLL

TILHØRIGHET

SAMARBEID

Ansvarsfordeling, makt, 
akseptering

Konflikter, kompetanse, 
fortrolighet

Fortløpende avklaring, 
samhold/fortrolighet

nær/fjern, 
hvem står meg nærmest

Bli kjent, er høflige, behov for aksept
Unngår konflikter, unngår personlige 

risker, hva er akseptabelt

ROSA IDYLL


