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Hva er et omdømme – enten det er 
godt eller dårlig?

• Anseelse i vår betydning av ordet –
kommunens anseelse i innbyggernes øyne

• Hvilket omdømme har Kommune-Norge sett 
fra en redaktørstol?fra en redaktørstol?

• Jeg kjenner best til Nes kommune i Akershus

• I Nes har Raumnes tilnærmet full dekning

• Avisen er limet og lupen i lokalsamfunnet



Nes kommune i Akershus

• Har 18 500 innbyggere

• Tredje største landbruksareal etter Ringsaker 
og Steinkjer

• Landets største kornareal og –produksjon• Landets største kornareal og –produksjon

• Landet som omkranser de store floder –
Glomma og Vorma møtes midt i Nes





Raumnes

• Opplag på 5 500 – 15 000 lesere

• Har vært i jevn vekst de siste 15 årene

• Opplaget vokser fortsatt

• Tre utgaver i uka – tirsdag, torsdag, lørdag• Tre utgaver i uka – tirsdag, torsdag, lørdag

• Gjennomsnitt på ca 30 sider pr. utgave

• 14 ansatte

• Omsetning på 18 millioner

• Glåmdalen og Romerikes Blad har egne 
journalister som dekker Nes



Hva er en lokalavis?

• Vår tids kirkebakke

• Lim og lupe i lokalsamfunnet

• Hvor ingen sak er for liten – ingen for stor

• Den eneste fellesarenaen som er igjen i folks • Den eneste fellesarenaen som er igjen i folks 
liv

• Som skaper lokal identitet

• Som har stor troverdighet – godt omdømme

• Dette bør kommunen utnytte til sin fordel



Er avisfolk farlige?

• Mange mener at journalister kan rive ned det 
meste av hva gode borgere har bygd opp

• De graver og spør og bringer fram slikt som 
burde forblitt skjultburde forblitt skjult

• Pågående og ubehagelige. Gir seg ikke før de 
kommer til bunns i en sak

• Sjølgode maktmennesker som vet at de sitter 
tryggere til enn de fleste andre i samfunnet

• Som kan herje med alle – som er ubestikkelige



Men de har noen store svakheter

• Gi en journalist eksklusivitet til en sak – så har 
du en venn for livet

• Å komme først med en nyhet for deretter å bli 
referert i andre media, er journalistens drømreferert i andre media, er journalistens drøm

• Journalisten elsker å være byråkratens 
fortrolige som holdes orientert om en kinkig 
sak, og som får den før alle andre når den er 
sprekkeferdig



Hvordan skaffer kommunen seg et 
godt omdømme?

• Rådmannen er sentral – ansvarlig for å bygge 
opp kulturen

• Slagord kan være farlige. Nes lanserte seg som 
”Eventyrbygda” med ”Tussen” som bærende ”Eventyrbygda” med ”Tussen” som bærende 
symbol

• Resultatet ble: Nes – tussenes hjembygd

• Åpenhet og god evne til å kommunisere med 
bygdefolket. Gjelder alle ledd i kommunen



Hva skal kommunen med et godt 
omdømme?

• Styrker lojaliteten og skaper identitet

• Øker trivselen for alle

• Økt produktivitet

• Gir kommunen konkurransekraft• Gir kommunen konkurransekraft

• Skaper vekst og økt folketall



Ja, hva skal folk flest med et godt 
omdømme? 

• Noen av disse har da klart seg godt uten













• …på godt omdømme

• …og noen flere på dårlig omdømme

Noen eksempler fra avisen..



En møkkasak

• Her lukter det vondt – på flere måter…

• ..men alt gikk godt til slutt.• ..men alt gikk godt til slutt.



















Enda mer møkk – denne gangen i 
form av søppel

• Også denne saken satt langt inne hos 
kommuneledelsen

• Og også denne saken endte ganske godt• Og også denne saken endte ganske godt








