










En svært god sak – ”Banosaken”

• Historien om hva som skjedde da teknisk sjef 

Dennis Bano sluttet på dagen i Nes kommune

• Om hvordan alt snakk om økonomisk • Om hvordan alt snakk om økonomisk 

kompensasjon ble benektet – og benektet... 

• …inntil alt ble innrømmet – én måned etter at 

snøballen begynte å rulle























En rektor under sterkt press..

• ..som visste å snu seg fort.

• Fra å se avisens innblanding som direkte 

ødeleggende, forstod hun at hun kunne bruke ødeleggende, forstod hun at hun kunne bruke 

avisen til p fremme sin sak.







Mange kommunale ledere mangler 

”vaktmestergenet”

• Må reagere på at gatelamper ikke lyser

• Reagere på at vegbanen på  enkelte 

strekninger er spesielt dårlige

• Ta folks henvendelser til kommunen alvorlig –• Ta folks henvendelser til kommunen alvorlig –

ikke skylde på at tjenesten er satt bort til 

andre. Det er kommunen som har ansvaret 

uansett – ikke Hafslund eller Veolia

• Ikke glemme at kommunen er til for 

innbyggerne – ikke omvendt



Og ikke er de alltid like 

sjarmerende heller

• Men det finnes hederlige unntak

• Her kommer to glade gutter fra • Her kommer to glade gutter fra 

kommuneballetten. Begge har forstått at det 

dreier seg om å ta folk alvorlig – og ikke være 

så alvorlig selv



Henning & Harald



Da ligger det nok dårligere an med 

en del andre kjendiser

Som disse












